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The structural principles necessary for a com-
plete description of commodities serving all
kinds of purposes have been developed tentativ-
ely. Characteristics of commodities may be ta-
ken from a system of three main levels of char-
acteristics: a formal-logical level, a scientific-
technical one and an economic-legal one. A
fourth kind of level will have to be reserved for
some special and additional kinds of character-
istics. A computerized commodity description
may be built up by teams of specialists formu-
lating and presenting commodity characteristics
and their kinds in a serial question-answer form.
Names and/or designations of commodities
(products, articles, groups or classes of products)
should be collected in thesauri of commodity-
terms with the necessary relationships indicated
in order to ensure a controlled use of these
names/terms in commodity description.
(Author)

1. Geordnete und ungeordnete Warenbeschreibung

Eine Warenbesclireibung stellt die moglichst vollstandige
Erfassung aller jener Warenmerkmale (und Eigenschaften)
dar, die zur Identifizierung der Ware und zur Informa-
tion des Kaufers (Verwenders, Verbrauchers, Interessen-
ten) geeignet erscheint' .

Eine vollstindige Warenbeschreibung kann dariiberhinaus
bei richtiger Anwendung auch die Bedeutung eines nicht
zu unterschitzenden absatzpolitischen Instrumentes er-
langen, sofern anerkannt wird, daf} lautere Infornation
optimale Werbung ist (2).

Unter Ware (Produkt, Gut) wird dabei jedes Einzelerzeug-
nis verstanden, das im Erzeugungsprogramm eines Pro-
duktionsbetriebes erscheint und/oder als Einzelartikel

im Handel bzw. als Versorgungsartikel in der staatlichen
Materialverwaltung gefiihrt wird. Auch bei vollstindiger
Beschreibung ist aus den beliebig vielen Merkmalen (und
Eigenschaften) einer Ware in aller Regel eine Auswahl so
zu treffen, da® die fiir den Verwendungszweck oder die
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Zielgruppe relevanten Wareneigenschaften beschrieben
bzw. erfafit und dargestellt werden. Jede Warenbeschrei-
bung besteht also aus einer endlichen Anzahl von Merk-
malsangaben, die der Ubersichtlichkeit und Vollstindig-
keit halber nach einem bestimmten Schema erarbeitet
und in der Warenbeschreibung angefiihrt sein sollten (1).
Von einer solchermafien geordneten Warenbeschreibung
ist die gewohnliche oder ungeordnete Warenbeschreibung
zu unterscheiden, die hier weiter keine Beachtung finden
soll.

Die Auffindung und Begriindung eines logisch und sach-
lich fundierten Merkmalsschemas der Warenbeschreibung
ist ein Ziel dieser Untersuchung.

An die Waren, welche fiir eine Warenbeschreibung in Fra-
ge kommen, sind bestimmte Anforderungen zu stellen.
Die zu beschreibenden Artikel, Exizeugnisse etc. miissen
eine gewisse Lebensdauer aufweisen, damit eine Beschrei-
bung erstellt und wirksam werden kann. Uberdies erschei-
nen die Kosten und Aufwendungen fiir eine Warenbe-
schreibung erst dann gerechtfertigt, wenn die Ware eine
gewisse wirtschaftliche Bedeutung besitzt und einen be-
stimmten Wert reprisentiert. So wurde z. B. an den lager-
gingigen Artikeln eines Werkstidttenmagazins von Sandoz,
Basel (3) festgestellt, daf von 6.440 bewirtschafteten
Artikeln nur 173 (= 2,6 %) die Hilfte des Durchsatzwer-
tes bestreiten. In diesen und #hnlich gearteten Fillen
werden daher die weitaus meisten Artikel fiir eine Be-
schreibung bzw. computermifiige Erfassung, wozu auch
eine blofle Benummerung und Katalogisierung geniigt,
nicht in Frage kommen.

Zur wirtschaftlichen Bedeutung trigt auch die regionale
Verbreitung einer Ware bei. Ist die Ware iiberregional im
Binnenhandel oder auch im Auflenhandel vertreten, so
wird das Bediirfnis nach einer Warenbeschreibung steigen.
Die geforderte wirtschaftliche Bedeutung eines Artikels,
die erst eine regelrechte Warenbeschreibung rechtfertigt,
hat also eine zeitliche, eine raumliche und wertmifige
Komponente. Bildhaft gesprochen, konnte man von ei-
nem Zeit-, Raum- und Wertradius sprechen, die einen
gewissen Grenzwert iiberschreiten miissen, soll eine Wa-
renbeschreibung und damit zusammenhingende Maf3-
nahme sinnvoll werden.

2. Volistindige und unvollstindige Warenbeschreibung

Da der Warenbeschreibungprozef$ als die moglichst voll--
stindige Erfassung der Warenmerkmale definiert wurde,
stellt er eine allerdings unter gewissen Einschrinkungen
zustandekommende, theoretische Maximalforderung dar.
Das im folgenden zu entwerfende Schema hat daler in-
sofern hypothetischen Charakter, als in praxi bei konkre-
ten Warenbeschreibungen immer mehr oder weniger gro-
e Abstriche vorkommen werden, bedingt allein schon
durch die Verschiedenartigkeit der Zusammensetzung,
der Konstruktion und Funktion der einzelnen Waren-
gruppen, die, ein Spiegelbild der Verschiedenartigkeit
der sie erzeugenden oder vertreibenden Branchen, durch
ganz differente Merkmale und Merkmalsgruppen charak-
terisiert erscheinen (1).

Davon unterscheidet sich die unvollstindige, d. h. die ab-
sichtlich abgekiirzte Warenbeschreibung, die von vorn-
herein auf ganz bestimmte Zwecke abgestellt ist, wie
etwa die Produktdeklaration technischer Waren. Hier
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handelt es sich hdufig um eine auf technische Merkmale
beschrinkte und gesetzlich fixierte Warenbeschreibung.
Als Beispiel hierfiir sei auf die bisher in Osterreich erlasse-
nen Produktdeklarationen verwiesen (4).

Stellt schon die Produktdeklaration eine absichtlich ge-
kiirzte Warenbeschreibung dar, so erfolgt bei Erstellung
von Giitezeichen der verschiedensten Art ein noch we-
sentlich stirkerer Reduktionsschritt. Es handelt sich bei
ihnen um latente Produktdeklarationen, wobei die Merk-
male und ihre Ausprigungen in der Regel weder auf der
Ware noch auch sonst angegeben werden; allerdings miis-
sen bestimmte, dem Kdufer meist unbekannt bleibende
Schwellenweérte der Merkmalsausprigung aufgrund be-
stimmter Vorschriften erreicht werden. Weder die Giite-
zeichen noch diese Vorschriften werden im allgemeinen
von gesetzeswegen, sondern von bestimmten Vereinigun-
gen aufgrund freiwilliger Erkldrungen der Produzenten
oder Lieferanten verliehen bzw. erstellt. Giitezeichen,
wie etwa das internationale Wollsiegel (5), geben damit
eine Qualititsgarantie, die auf bestimmten, im einzelnen
wohl definierten Merkmalen und Merkmalsauspragungen,
teils qualitativer, teils quantitativer Art beruhen. Indes-
sen konnen Giitezeichen selbst wieder zu Merkmalen
oder Hinweisen in ,,vollstindigen* Warenbeschreibungen
und Produktdeklarationen werden, womit der Kreislauf
geschlossen erscheint. SchliefSlich sei vermerkt, dafl man-
che alt eingefiihrten oder sonst signifikante Warennamen,

besonders wenn sie Mehrwort- oder Satzform annehmen,
selbst schon eine Art Kurzbeschreibung der Waren dar-
stellen konnen.

3. Geschichtliche Entwicklung der Warenbeschreibung

Die mit der Beschreibung der einzelnen Waren oder Wa-
rengruppen beschiftigte spezielle Warenkunde hat sich
seit ihrem Bestehen mit der Frage befaft, wie, d. h. nach
welchem Ordnungsschema sie die einzelnen Waren oder
Warengruppen zweckmifdigerweise abhandeln soll. Dieses
Kemproblem der Warenbeschreibung ist somit ein sol-
ches der Warenkunde. Es soll hier aber nur insoweit be-
handelt werden, als es die allgemeinen Grundziige der
Vorgangsweise, insbesondere die Auswahl, Reihungund
Gruppierung der Merkmale betrifft.

Die grofde Bedeutung, die der Warenbeschreibung und
ihrer sachgerechten Durchfiihrung in der Warenkunde
beigemessen wird, geht schon daraus hervor, daf} sie bei
Kutzelnigg zum Konzept und bei Griinsteidl zu den auf-
bauenden Themenkreisen einer Warenlehre wirtschaf'tli-
cher Art wird. Nichtsdestoweniger ldf3t sich iiber einen
Zeitraum von 200 Jahren eine gewisse Kontinuitit des
Merkmalkatalogs und seines inneren Aufbaues erkennen,
die offenbar aus den Sachzwangen einer folgerichtigen
und brauchbaren Waren- oder Produktbeschreibung folgt.
Naturgemaf sind die beiden neueren Ansitze, die hier

Ubersicht 1: Schema der Warenbeschreibung nach Buse und Ludovici bzw. Konzeption der Wirtschaftlichen

Warenlehre nach Kutzelnigg und Themenkreise der Warenwirtschaftslehre nach Griinsteidl

Buse (5)

Namen
Arten und Sorten

dufderc Unterscheidungsmerkmale

Maf3e und Gewichte
Gewinnung, Bereitung

Nutzen oder Gebrauch

Produkte und Edukte

Giite und Echtheit

Handel, Herkunft, Bezugsort

Aufbewahrung und Sicherung
vor Schaden

Wirkliche und mittlere
Einkaufspreise

historische, technologische
und merkantilistische
Merkwiirdigkeiten

Sicherung vor Schaden (vgl. oben)

Ludovici (6)

Einteilung der Waren
Eigenschaften d. Waren

Erzeugung d. Waren
Verwendung d. Waren

Verbesserung d. Waren

Sortieren und Aus-
sondern der Waren

Verfilschung der Waren
Priifung der Waren

Aufbewahrung und
Erhaltung der Ware

Arten des Verderbs
derWaren

Preis der Waren

Aufputz der Waren

Kutzelnigg (7)

Kategorien, Klassifikation

Griinsteidl (8)

Ware-Mensch ~ Ware-Raum Ware-Ware

Stoffliche Eigenschaften Rohstoff-
gemeinschaften

Form und Gestalt
technol. geograph. Verarbeitungs-
Beziehungen Bezichungen gemeinschaften

Bediirfnisse, die durch Bedarfs- Bedarfs-

Waren befriedigt werden beziehung gemeinschaften

Funktionserfiillung

Ware im Gebrauch nicht

voltwertige Ware

Ware im Wettbewerb technische Qualitits-
Beziehung gemeinschaften

(Qualitdt, Verfilschung)

Waren untersuchung

Verpackung, Lagerung ,

und Distribution

(Bestiindigkeit, Betriebs- kommerz. regionale Lagergemeinsch.

sicherheit)

Beziehungen Beziehungen Verpackungs-

Risikofaktor gemeinsch.

(Formschone Gestaltung, schépferische
Mode, Aufmachung, Beziehungen
Werbung)

Staatliche und zwischen- Verwaltungsbez.
staatliche Regelungen Soziol. Bez.

(Schutz des Verbrauchers)
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nur auszugsweise wiedergegeben wurden, bereits weitrei-
chend und beriicksichtigen, der fortgeschrittenen Wirt-
schaftsentwicklung entsprechend, die modernen Anfor-
derungen an eine vollstindige Warenbeschreibung. Einen
neuen Akzent brachte Griinsteidl’s Ansatz, der besonders
die zahlreichen Interdependenzen zwischen Warenmerk-
malen und Ware selbst zum Gegenstand hat. Von den all-
gemeinen Beziehungen Ware-Mensch, Ware-Raum und
Ware-Ware ausgehend, gelangt Griinsteidl zu einer Reihe
von Warenbeziehungen und Gemeinschaften, die sich
ebenfalls notgedrungen in das hergebrachte Schema ei-
ner vollstindigen Warenbeschreibung einpassen oder doch
unschwer einfiigen lassen. Ein &hnliches Prinzip, nimlich
die Sache/Sache-Beziehung und die Mensch/Sache-Bezie-
hung beniitzt Paass zur Unterteilung der Leistungsmerk-
male in seinem Schema der Warenbeschreibung (10), wel-
ches die bisher ausfiihrlichste und in vieler Hinsicht griind-
lichste Arbeit zu diesem Thema darstellt?. Es sei hier auf
die besonders gelungene Darstellung der physiologischen,
der 6konomischen und besonders der juristischen Merk-
male und Merkmalsgruppen verwiesen, die in der einschli-
gigen Literatur bisher nicht oder nur sehr stiefmiitterlich
behandelt wurden.

Ausgehend von der fiir die K6lner Schule typischen
Zweckbetrachtung, die aus der als dominierend angese-
henen Ware/Mensch-Beziehung resultiert, werden fiir
eine Warenbeschreibung nur Finalmerkmale als relevant
angeflihrt. Diese unterteilt Paass in rubrizierende Merk-
male und Leistungsmerkmale?. Erstere umfassen Eigen-
namen, Verwendungs- und Herkunftsmerkmale. Die Lei-
stungsmerkmale — nur Sachleistungen kommen fiir die
Warenbeschreibung in Betracht — werden in drei grofe
Gruppen je nach Gewichtung der Sache/Sache und
Mensch/Sache-Beziehungen unterteilt. Uberblickt man
diese und die in Ubersicht 1 zusammengestellten Merk-
malsgruppierungen, so fillt es nicht schwer, eine gewisse
Gemeinsamkeit zu erkennen. In der folgenden Darstel-
lung der ,,Schichtenstruktur* der vollstindigen Waren-
beschreibung wird der Versuch untemommen, diese ge-
setzmidfigen Zusammenhinge herauszuarbeiten.

4. Die Schichtenstruktur der Warenbeschreibung

Am Anfang einer Warenbeschreibung hat, dariiber
herrscht wohl kein Zweifel, der Warenname zu stehen.
Die Benennung und/oder Bezeichnung® erlaubt den logi-’
schen Zugriff mit Hilfe formaler Merkmale. Mit der Be-

nennung ist meist die Angabe des Herstellers, Lieferanten

etc. oder ganz allgemein eine Herkunftsangabe verbun-
den. Auch bei anonymen Waren sind Herkunftsangaben
nichts Ungew6hnliches. Paass reilit die Herkunftsangaben
raumlicher und zeitlicher Art ebenfalls nach den Waren- -
namen und spricht von rubrizierenden Merkmalen. Da-
mit wird das der Benennung inhirente klassifikatorische
Potential angesprochen, auf das weiter unten einzugehen
sein wird. Ein weiterer fiir die Benennung und Herkunfts-
angaben charakteristischer Zugkénnte in ihrem disposi-
tiven Charakter erblickt werden. In der Informations-
theorie ist es iiblich, Name und Herkunftsangaben als
formale Daten den sachlichen Inhaltsangaben gegeniiber-

zustellen. Die rdumlichen und zeitlichen Herkunftsanga-

ben konnen auch als lokalisierende Warenmerkmale be-
zeichnet werden. In jedem Fall werden die Ware/Raum
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und Ware/Zeit-Beziehung angesprochen, die zusammen
mit der formal-logischen Erfassung (Benennung, Bezeich-
nung) eine erste, von den iibrigen sehr deutlich abgeho-
bene Merkmalsschicht ergibt. Zu dieser Merkmalsschicht
zihlen Waren- und Produktname (Type, Modell, Artikel-
bezeichnung, Genehmigter Name etc.), die Produktnum-
mer (Hersteller, Code, Typennummer, Artikelnummer
etc.), ferner der Art- oder Gebrauchsname, wozu Anga-
ben iiber Einzel-, Sonder- und Weiterverwendung, spezielle
Ausstattungs- und Qualitdtsnennungen, Handelsklassen
und Sortenangaben etc. treten konnen: es folgen Adres-
sen oder Code der Hersteller, Lieferanten oder des Dekla-
rators. Damit ist die Uberleitung zu den Herkunftsanga-
ben rdumlicher Art (Anbau-, Gewinnungs-, Herstellungs-
Ort, -Gebiet, -Land, -Kontinent, Verschif fungsort etc.)
und zeitlicher Art (stilistisch-historische oder modisch-
kreative Kennzeichnung) gegeben.

Es mogen allerdings berechtigte Zweifel auftauchen, ob
unter allen Umstéinden Herkunftsangaben rdumlicher
und zeitlicher Art hier schon im Rahmen der formalen
Merkmalsschicht ihren Platz finden miissen. Es mag von
Fall zu Fall zweckmifiger erscheinen, bestimmte fiir den
Erfullungszweck oder die Zielgruppe der Interessenten
wichtige Merkmale statt oder neben der Herkunftsmerk-
male schon hier anzufiihren. Dies dndert aber nichts dar-
an, daf jede Warenbeschreibung mit einem Merkmals-
komplex formaler Art zu beginnen hat, dem in der Regel
bestimmte verwandte oder sinnvoll erscheinende Ergin-
zungen folgen.

Vonder ersten formalen Merkmalsschicht unterscheidet
sich jene Schicht von Merkmalen, welche in der Termi-
nologie von Paass die Sache/Sache und die Sache/Mensch
Beziehungen in Form der naturwissenschaftlichen und/
oder technischen Kenngréfien umfait. Es scheint mir
wegen der inneren Verwandtschaft und der Moglichkeit
strenger Objektivierung bzw. Quantifizierung dieser bei-
den Merkmalsbereiche naheliegend, sie in einer Merkmals-
schicht zu vereinigen, wenngleich auch nicht selten Aus-
nahmen gerechtfertigt sein mdgen. Das.hervorstechend-
ste Kennzeichen dieser Merkmalsschicht ist ihre natur-
wissenschaftliche Sachlichkeit und Sachbezogenheit, die
allerdings bei Betrachtung der Verwendung und Funk-
tion, der Anwendung- und Gebrauchsmerkmale (Ge-
brauchstauglichkeit, Gebrauchswert, Verbrauchereig-
nung usw.) immer mehr schwindet. Dabei tritt die Sache/
Mensch (Verwender, Verbraucher)-Beziehung in den Vor-
dergrund, wodurch subjektive Individualbeziehungen
bzw. soziale Gruppeninteressen ins Spiel kommen. Trotz-
dem wird auch hier, da ja nur Sachmerkmale zur Debatte
stehen, eine hinreichende Objektivierbarkeit auch solcher

Merkmale méglich sein.

Die naturwissenschaftlichen Merkmale umfassen Angaben
iiber die stoffliche Zusammensetzung und deren chemi-
sche Charakterisierung, Angaben iiber Form und Struktur
(Abmessungen), iber Masse (Gewicht), iiber energetische
sowie andere physikalische Gréfien. Im biologischen Be-
reich sind Entwickungsmerkmale (Wachstum, Reifegrad
usw.) sowie morphologische und funktionelle Merkmale

" von Interesse; bei den physiologischen und medizinischen

Merkmalen tritt stellenweise der sachlich objektive Cha-
rakter zugunsten des menschlich subjektiven Bezuges zu-
riick. Dies vor allem bei psycho-physischen Merkmalen
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der organoleptischen (sensorischen) Analytik oder im
Bereich anwendungsbetonter Merkmale z. B. bekleidungs-
physiologischer und arbeitsphysiologischer Merkmale.

Der Ubergang zu den technischen Merkmalen ist auf dem
Lebensmittelsektor durch eine Reihe bromatischer (lage-
rungs-, zubereitungs-, kiichentechnischer) Warenmerk-
malen gegeben. Uberhaupt kénnen die technischen Merk-
male als sach- und menschenbezogene Merkmale angese-
hen werden, da alle Erzeugnisse als wirtschaftliche Giiter
anzusehen sind, welche eo ipso der gezielten menschli-
chen Bediirfnisbefriedigung dienen oder dienen sollen.
Im iibrigen beginnen auch die technischen Merkmale mit
(chemischen) Stoffmerkmalen, um sich dann zweckmai-
Bigerweise in produktions-technische (chemisch und me--
chanisch-technologische) und in konstruktiv-funktionelle
Merkmalsgruppen aufzuspalten. Hierunter fallen auch
alle mit Bedienung (Bedienteilen), dem Gebrauch (regel-
rechter Funktion) der Aufstellung und Wartung (Pflege
und Reparatur) zusammenhingenden Merkmale. Wie
weit in eine Warenbeschreibung Aufstellungs-, Bedie-
nungs-, Gebrauchs- und Reparaturanweisungen eingear-
beitet werden sollen, bleibe dahingestellt. Es liegt hier
eine Ermessensfrage vor, die nicht in abstracto, sondern
nur im konkreten Fall eindeutig entschieden werden
kann, Daf} die Verpackungs-, Lagerungs-und Transport-
merkmale vorwiegend in den technischen Merkmalsbe-
reich gehoren, bedarf wohl keiner langen Beweisfiihrung.
Andererseits zeigen gerade diese Merkmale einen deutli-
chen Bezug zu den 6konomischen und juristischen Merk-
malen, wie dies auch schon von anderen z. B. gewissen
medizinischen und arbeitsphysiologischen Merkmalen
festgestellt werden kann.

Die nunmehr zu besprechende Merkmalsschicht unter-
scheidet sich von den beiden vorhergehenden durch ih-
ren iiberwiegenden Bezug auf den Menschen als Mitglied
der Gesellschaft, wobei der 6konomische Merkmalsbe-
reich den pragmatischen Aspekt und der juristische Be-
reich den normativen Aspekt der Ware/Mensch-Bezie-
hung abdeckt. Auffallend ist der Umstand, daf} in den
bisher bekanntgewordenen oder im Umlauf befindlichen
Warenbeschreibungen, Produktdeklarationen etc. im all-
gemeinen derartige Angaben weitgehend oder vollig feh-
len. Hingegen enthalten sie fast zur Gidnze naturwissen-

schaftlich-technische Merkmalsangaben. Bei Waren tech-

nischer Art oder Naturprodukten sind solche Angaben
nicht nur gerechtfertigt, sondern werden zumindest bei
Produktivwaren und im Fachharidel als conditio sine qua
non betrachtet. Anders sieht es bei den technischen Kon-
sumgiitern aus, deren Kéufer oder Letztverbraucher in
der Regel Laien sind, die mit technischen Angaben, Ein-
heiten und fachwissenschaftlichen Termini wenig oder
nichts anzufangen wissen. Hier wird es sich als sinnvoll
und notwendig erweisen, fachwissenschaftliche Angaben
in verbraucher- und verwendergerechte Bezeichnungen
und Erklirungen umzuwandeln (11).

Die fiir Materialbeschaffung und Vertrieb wichtigen 6ko-
nomischen Merkmale werden von den Interessenten, Kéu-
fern und Verwendern gefordert, aber von Anbietern und
Erzeugem nicht immer bekannt gegeben, man denke nur
etwa an das Nettopreissystem. Prizise Angaben sind
manchmal auch erst beim Kaufakt oder vertragsartigen
Kaufabschliissen zu erhalten. Werden vom Anbieter indi-
viduelle Verkaufsakte angestrebt, so verbieten sich allge-

Intern. Classificat. 2 (1975) No. 2 Holzl -- Warenklassifikation

meine Angaben von selbst. Vielleicht vermag die bei der
Reform der Allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB)
angestrebte Typisierung der vertragsdhnlichen Kaufab-
schliisse die Situation auch im Hinblick auf die 6konomi-
schen Warenmerkmale (Warenbeschreibung) zu verbes-
sern. Es wiren dann in vielen Fillen Hinweise auf AGB-
Typen hinreichend (vgl. unten).

Okonomische Merkmale, die Preisangaben, Konditionen
und Zahlungsbedingungen beinhalten, leiden unter der
Tatsache starker zeitlicher Verdnderungen, wie sie bei-
spielsweise bei der fortschreitenden Inflation gegeben
sind.

Paass zihlt auch Versicherungsmerkmale, ferner Merk-
male der informierenden Werbung und Servicemerkmale
einschlielich technischer Merkmale in den Bereich der
Okonomischen Merkmalsschicht. Auf die zweifellos vor-
handenen Interdependenzen solcher und anderer Merk-
malsschichten wurde schon hingewiesen.

Ziel einer Merkmalssystematik der Warenbeschreibung
sollte es nicht sein, eine bestimmte Merkmalsanordnung
dogmatisch erzwingen zu wollen, sondern lediglich einen
operablen Merkmalskatalog zu erstellen, der im konkre-
ten Fall die Aufstellung einer ,,vollstindigen* Warenbe-
schreibung ermdglicht oder das Ubersehen wichtiger
Merkmale verhindert (1).

Die juristischen Merkmale schlief3lich betreffen den Han-
dels- oder Kauf'vertrag, insbesondere auch den Komplex
der Allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB); sie befin-
den sich in der BRD derzeit in einer Phase der Neuord-
nung und verbraucherfreundlichen Reform (12). Die héu-
fig ungeschriebenen Handelsusancen sind fiir manche
Warenarten von Bedeutung, wie schon in der klassischen
Warenkunde betont wurde (13).

Nicht zu vergessen sind auch jene juristischen Warenmerk-
male, die sich auf Patent- und sonstige Schutzrechte

(z. B. Datenschutz) beziehen.

In die bisher besprochenen 3 Merkmalsschichten der
formal-logischen, der naturwissenschaftlich-technischen
und der 6konomisch-juristischen lassen sich bei entspre-
chender Ausgestaltung praktisch alle vorkommenden
Warenmerkmale unterbringen. Uber ihre Anordnung oder
den gegenseitigen Rangldfit sich nur so viel sagen, dafy
die Benennung/Bezeichnung und damit die formale Merk-
malschicht an den Anfang einer Warenbeschreibung zu
stehen kommt. Wie die weitere Anordnung der Merk-
malsschichten bzw. -Gruppen im konkreten Fall vorge-
nommen wird, hiangt von der Warenart und/oder dem
Interessenprofil der Zielgruppe ab. Es ist durchaus der
Fall denkbar, daf in einer Warenbeschreibung z. B. fiir
Zwecke des Auflenhandels 6konomisch/juristische Merk-
male den 1. Rang einnehmen und daher in entsprechen-
der Anzahl gleich nach den formalen Angaben (Name,
Herkunft) an den Anfang der Warenbeschreibung riicken.

In den Warenbeschreibungen der Bundesmaterialkatalo-

_gisierung (14) sind fast nur naturwissenschaftliche Merk-

male angefiihrt, wihrend in den von Paass gegebenen
Beispielen® einer Warenbeschreibung auch 6konomisch-
juristische und zahlreiche anwendungsbetonte Merkmale
auftreten.

Obwohl mit der geschilderten Schichtenstruktur das
Prinzip der vollstindigen Warenbeschreibung gegeben ist,
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diirfte es sich in der Praxis als zweckmifig erweisen,
zwar.nicht eine zusitzliche 4. Merkmalsschicht, wohl -
aber einen 4. Merkmalsbereich zu unterscheiden. Dieser
Bereich wiirde, uin in der gewéhlten Strukturvorstellung
zu bleiben, aus den drei Merkmalsschichten eine Spalte
herausschneiden. Dieser letzte Merkmalsbereich umfafit
kennzeichnende Besonderheiten und Erginzungen, die er
gegebenenfalls aus allen drei Merkmalsschichten abtrennt
und hierausstellt. Hier wiren zu nennien: Sonderausfiih-
rungen (schon zum Teil oben bei den Gebrauchsnamen
angedeutet), Luxusqualititen, ferner Umweltfreundlich-
keit, Recylingmdglichkeit, sparsamer Gebrauch und Ver-
brauch, Langlebigkeit, Sonderangebote, Unikate etc. Wie

Ubersic'_hi 2: Die Schichtenstruktur der Warenbeschreibung

Formel-logische Merkmalsschicht
Produkte und Bezeichnung, Type, Modell, Artikelbezeichnung,
Genehmigter Name, Markenname

Produktnummer, Herstellercode, Genchmigter Code, Type,
Artikelnummer

Art und Gebrauchsname, Produktgruppe, eventuclle Einzel- und
Wexterverwendung

Ausstattung, Handelsklasse etc.
Hersteller, Hiindler, Deklarator; Name, Adresse, Code .

Geographische Herkunft, Herstellungs-, Gewinnungs- und Anbauort,
-gebiet, Verschif fungshafen, Warenborse

Zeitliche Herkunft, Ausgabedatum, Giiltigkeitsdauer; stilistisch-
historische Kennzeichnung, modisch-kreative Kennzeichnung,
Designe

Naturwissenschaftlich-technische Merkmalsschicht

Produktionstechnische Merkmale,
chemisch-technologische Merkmale
(Rohstoffe, Energictriiger)

Chemische Merkmale,
stof fliche Zusammensetzung

physikalische Merkmale,
Abmessungen, Masse, Form,
Struktur, Morphologie, Raster,

bauphysikalische Merkmale
(Formung, Fertigung, Oberflichen-

Modul behandlung)
Biologische Merkmale, Biotechnologische Merkmale,
Entwicklungsstadicn

mikrobiologische, biochemische
(Reifestadien) . Merkmale .
morphologisch-funktionelle

Eigenschaften

konstruktlonstechmsche Merkmale
Aufbau, Ausriistung, Anschliisse,
Versorgung, Leistung, Verbrauch,
Ausstattung, Funktion, Bedienung,
Bedienteile (Montage, Bedienungs-
Gebrauchsanleitung)

Bestandteile, Zugehorigkeit

physiologische Merkmale,
ernihrungsphysiologische,
bekleidungsphysiologische,
arbeitsphysiologische Merkmale

psychophysiologischc Merkmale
organoleptische (sensorische)
Merkmale

mechanisch-technologische Merkmale

weit davon Gebrauch gemacht wird, kann eine Frage der
Zweckmifigkeit insbesondere auch in absatzpolitischer
Hinsicht sein. Bis zu einem gewissen Grad mogen hier
auch Anmutungsleistungen von Waren erscheinen, wie
dsthetische Spitzenleistungen im Design oder Prestige-
moriente etwa in Form einer Luxusausfuhrung, Luxus-
qualitit etc.; damit ist aber auch die Grenze einer objek-
tiven Warenbeschreibung erreicht, denn Anmutungs-
werte lassen sich bekanntlich nicht oder nur schwer ob-
jektivieren. Im folgenden seien die wichtigsten Merkmals-
gruppen und ihre Schlchtenstruktur in Ubersmht 2 zu-
sammengef a{Lt

Besonderheiten-Erginzungen

Sonderausstattung, Luxusqdalitﬁt

Giitezeichen, Auszeichnungen

entspricht Normen, Spezifikationen,
technischen Lieferbedingungen,
Sicherheitsvorschriften etc.

Priifungszeugnisse, Zulassungen

Besondere Kennzeichen,

Hinweise auf Arbeitsblitter,
sparsam im Verbrauch und Haltung,
energicsparend, umweltfreundlich,
langlebig recyclisicrbar

transport- und lagertechnische Merkmale,
Eignung fiir Transportmittel und Manipu-
lation, Verpackungsmerkmale, Liefereinheiten

Pflege-, Wartung- und Reparaturmerkmale

(bzw. An\velsungen)

okonomzsch- ]urzmsche Merkmalsschicht

Preise und Rabatte,
Konditionen, Zahlungsbedin-
gungen, Richtkosten
Beschaffung, Lieferzeiten,
Vertriebswege,
Versicherungsmerkmale
Servicemerkmale, Kauf-und
Lieferleistungen,

Kunden- und Beratungsdienst

bedingungen) Handelsusancen
Patentrechte, Schutzrechte
(Datenschutz etc.)
Gewiihrleistungen
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Kaufvertrag, AGB (Allgemeine Geschifts-

Aktuclle Preislisten, Richt- und Staffel-
preise, Sonderangebote, Unikate
Muster, Referenzen
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5. Die Durchfiihrung der Warenbeschreibung

Eine Warenbeschreibung kann aus direkten Angaben von
Merkmalen und/oder aus Hinweisen bestehen. Diese Hin-
weise beziehen sich auf Dokumente, die beim Hersteller,
Lieferanten etc. auf Anfrage zu beziehen oder einzuse-
hen sind und aufgrund von Artikelnummern, Teilkenn-
zeichen, Plan- und Konstruktionsnummern etc. mitge-
teilt werden. Ahnliche Hinweise sind auch auf schon be-
stehende Warenbeschreibungen méglich. Von diesem Hin-
weis auf Merkmalsdokumente ist der Hinweis auf verof-
fentlichte Informationen wie z.B. der Verweis auf Nor-
men, auf Sicherheitsvorschriften, Gesetzesstellen, auf
Zeitschriftenartikel etc. zu-unterscheiden. Diese Hinweise
erfolgen lediglich aus Rationalisierungsgriinden.

Ein Merkmal besteht aus einem Begriff, der in verschie-
dener Weise, im allgemeinen jedoch durch ein Wort oder
eine Wortkombination bezeichnet wird. Die mehr oder
weniger grofle Vollstindigkeit einer Warenbeschreibung
hingt von der Zahl der verwendeten Merkmale, zum an-
deren aber auch vom Umfang der einzelnen Merkmals-
begriffe ab, Wie weit oder eng ein Merkmal gefafit werden
soll, hidngt in den meisten Fillen viel mehr von der Waren-
art und der Warenverwendung ab, als von der Willkiir des
Beschreibers, besonders wenn man berticksichtigt, dafy -
diese ,,Willkiir* noch durch das Interessenprofil der Ziel-
gruppe (Fachmann oder Jedermannverwender) und den
beabsichtigten Informationseffekt der Warenbeschrei-
bung weitgehend eingeengt wird. Namentlich ist es der
Sachverstand des Herstellers, des Fachhandels und auch
des fachménnischen Verwenders oder Beziehers einer
Ware, der in der begrifflichen Fassung der jeweils in Fra-
ge kommenden Merkmale kaum Zweifel aufkommen
1488t. Schliefdlich bewirken auch die Fachliteratur, Nor-
men und dhnliche Empfehlungen eine moglichst eindeu-
tige Merkmalsauswahl und Abgrenzung.

Einen schwachen Punkt in der Beniitzerkette bildet der
Jedermann-Verwender (15) und Letztverbraucher oder
der Konsument schlechthin, der fast allen Warenarten

als Laie gegeniibertritt und dem daher mit fachlich ein-
wandfreien Warenbeschreibungen im allgemeinen wenig
gedient ist. Hier konnte die Einfilrung warenkundlichen
Wissens in den Unterricht der Grundschulen moglicher-
weise einiges verbessem. Vorderhand aber miissen die
Verbraucherverbidnde und sonstige Interessenvertreter
(Gewerkschaften, staatliche Stellen) stellvertretend Hilfe-
stellung leisten®. Ginzlich jedoch kann der Konsument,
mithin jeder von uns, nicht von der Verantwortung und
Verpflichtung losgesprochen werden, die der Letztver-
braucher als Triger des Massenkonsums fiir ein demokra-
tisches Wirtschaftsgefiige und sein Warenangebot trégt
(16). Auch die aufschluf3reichsten Informationen, Test-
reihen und Warenbeschreibungen niitzen nichts, wenn sie
aus Gleichgiiltigkeit oder Nachléssigkeit nicht zur Kennt-
nis genommen werden.

Eine geordnete Merkmalsbeschreibung erfolgt dergestalt
daf} nach einem vorgegebenen oder fiir den speziellen
Zweck erarbeiteten Anordnung die Warenmerkmale in
Form einer Fragenreihe angefiihrt werden. Diese Fragen
sind nichts anderes, als eine moglichst vollstindige Auf-
stellung aller wichtigen Merkmalsausprigungen. Die Ant-
wort auf diese Fragen kommt durch die Auswahl jener
Merkmalsauspragung zustande, welche die zu beschrei-
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bende Ware aufweist. Die Frage-Antwortstruktur, die zu-
néchst nur als Empfehlung fiir eine geordnete Warenbe-
schreibung gedacht ist, wird im Falle der maschinellen
Verarbeitung durch die Datenbank der Bundesmaterial-
katalogisierungszentrale (17) zur Notwendigkeit. Dieses
Warenbeschreibungs- oder Identifizierungsprogramm
beruht auf den Erfahrungen der US-amerikanischen
»Federal Item Identification Guides*, in ihrer deutschen
Fassung ,Identifizierungsanweisungen neuer Art*. Hier-
bei handelt es sich, soweit es der Verfasser beurteilen
kann, in erster Linie um die Beschreibung technischer
Produkte, bei denen technische Merkmale vorherrschen.
Diese Beschreibungsmuster sind zunichst fiir militdrische
Zwecke (NATO) und spiter fiir die 6ffentliche Material-
erfassung erstellt worden und bediirfen daher bei einer
Anwendung auf privatwirtschaftliche Bereiche einer ent-
sprechenden Ergidnzung oder Umarbeitung,d ie zum Teil
im Gange ist (18). Wieweit die Moglichkeit einer EDV-
mifligen Volltextverarbeitung von Warenbeschreibungen
(allenfalls auch von ungeordneten Warenbeschreibungen)
gegeben und durchfiihrbar ist, bleibe dahingestellt”.

Aufdie oben erwidhnte Warenbeschreibung in Form einer
Fragenreihe sind verschiedene Arten von Antworten mog-
lich: Es gibt faktisch vier Arten von-Antworten, die sich
nach Umfang und Prézision der durch sie vermittelten
Information unterscheiden lassen:

1. Die verbale Information: sie liefert den gréﬁt_en Be-
deutungsinhalt bei geringster Exaktheit und stellt eine
Antwort im eigentlichen Sinn des Wortes dar. Auf die-
se Weise werden vor allem logisch-formale, juristische
und andere komplexe Tatbestinde, Merkmale und
Merkmalsbeziehungen ausgedriickt und umschrieben.

2. Die quantitative Information: stellt insofern das Ge-
genstiick der verbalen Information dar, als sie mit gro-
f3er Exaktheit einen vergleichsweise geringen Bedeu-
tungsinhalt verbindet. Mefiergebnisse und Wertanga-
ben werden durch Zahl und Dimensionseinheit ausge-
driickt, wie dies namentlich im naturwissenschaf'tlich- -
technischen, aber auch im 6konomischen Merkmals-
bereich (Preis) der Fall zu sein pflegt.

3. Die semiquantitative Infornation: unterscheidet Stu-
fenbereiche von gleichem oder verschiedenem Ab-
stand, in welche die MeRergebnisse oder Wertangaben
ordinal (z, B. durch Punktangaben oder Punktebewer-
tung) oder skalierend (durch Notenbewertung) einge-
reiht werden. Der Ubergang zur quantitativen Informa-
tion ist insofern gegeben, als auch quantitative Anga-
ben hiufig Streu- oder Bereichsangaben kennenund
damit in den semiquantitativen Informationsbereich
iiberleiten. Andererseits ist durch die verbale Noten-
bewertung auch eine Beziehung zur rein verbalen In-
formation vorhanden. Ordinale oder skalierende An-
gaben finden sich hauptsichlich bei komplexen Waren-
merkmalen wie z. B. bei Qualititskennzeichnungen,
Funktions- und Gebrauchsbeurteilungen etc.

4. Die binire Information: sie stellt als ja/nein-Entschei-
dungen bzw. als 0/1 Angabe oder Bewertung die ein-
fachste Information dar und kommt durch die Reduk-
tion der semiquantitativen Stufeninformation aufeine
einzige Informationsstufe bzw. durch die Riickfithrung
auf die Einheit der Information, das bit, zustande. Um-
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gekelrt kann bekanntlich aus bits jede andere Infor-
mation aufgebaut werden.

6. Warenbeschreibung und Warenklassifikation

Da die Warenbeschreibung in aller Regel dem Informa-
tionsbediirfnis des Kidufers und/oder Verwenders einer
Ware dienen soll, hat auch die Warenbezeichnung und
Benennung nicht von ihm, sondern fiir ihn zu erfolgen.
Fiir die Kennzeichnung und Namengebung einer Ware

ist in erster Linie der Hersteller oder Verkdufer bzw. Lie-
ferant zustindig, doch kann eine Artikelbenennung im
Sinne der Warenbeschreibung auch dann von einem Kiu-
fer oder Verwender erfolgen, wenn diese, wie etwa die
offentliche Hand, wirtschaftlich potent und an der Er-
stellung von Warenbeschreibungen unmittelbar beteiligt
ist. Dies geschieht bei der bundesdeutschen Material-
katalogisierung. Hier liegen Warenbeschreibungsmuster
vor, die von der US-amerikanischen Materialkatalogisie-
rung bzw. dem NATO-Kodifizierungssystem iibernom-
men wurden (vgl. oben). Diesen Beschreibungsmustern
liegt das sogenannte Beschaffungsartikelkonzept zugrun-
de. Es beruht auf der Unterscheidung zwischen Beschaf-
fungs- und Anbieterseite, mit anderen Worten auf der ge-
trennten Betrachtung von Kédufer-Verwenderinteressen
einerseits, und von Erzeuger-Verkéuferinteressen anderer-
seits. Auf die in diesem Zusammenhang auftretende Pro-
blematik der Artikelerfassung, Benennung und Bezeich-
nung ist besonders Gekeler et al. (20) eingegangen, der
hierzu den Begriff des ,,Identititskollektivs* eingefiihrt
hat. Ein Identitétskollektiv besteht aus jenen Erzeugnis-
sen, Waren oder Artikeln, welche vom Erzeuger, Kauf-
mann oder Verwender als identisch angesehen werden.
Auf Erzeugerseite versteht man im allgemeinen unter ei-
nem Artikel ein Identitédtskollektiv von Produkten, bei
denen der Begriff der Identitit streng genommen und
praktisch auf alle relevanten Eigenschaften eines Erzeug-
nisses ausgedehnt wird. Die Beschaffungs- und Verwen-
derseite neigt dagegen tendenziell zu einer weniger stren-
gen Fassung der Identitdtsforderung. Hier geniigt es, die
Identitdt aller verwendungsrelevanten Merkmale zu for-
dern. So ist es durchaus iiblich, Artikeln verschiedener
Hersteller z. B. Batterien verschiedener Firmen mit glei-
cher Nennspannung und Leistung als ,,identisch* und
somit als ein und denselben Beschaffungsartikel anzu-
sehen. I[sofunktionelle Erzeugnisse (Waren) bilden aber
nach Hillmann (21) die ,,Warenart*, die als eine Waren-
gruppe in der Regel mehrere Artikel, Warensorten etc.
umfafdt.

Auch der umgekehrte Fall der Aufspaltung eines Erzeu-
gerartikels in mehrere enger umrissene Beschaffungsarti-
kel ist denkbar, diirfte jedoch nach Gekeler eine eher un-
bedeutende Ausnahme darstellen. Ohne auf die hier nur
angedeutete Problematik der Artikelabgrenzung weiter
eingehen zu wollen, sei nochmals daraufverwiesen, dad
in erster Linie der Erzeuger oder Lieferant aufgrund sei-
ner Branchen- und Fachkenntnis besonders bei techni-
schen Erzeugnissen in der Lage sein wird, die Abgrenzung
eines Identitdtskollektivs und damit die Benennung oder
Bezeichnung eines Artikels vorzunehmen.

In der Artikelbeschreibung soll nicht nur der Artikelname
sondern auch der Gebrauchs- und Artname sowie die Be-
zeichnung der Warengruppe aufgenommen werden, damit
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in moglichst allgemeinverstiandlicher Weise die Einord-
nung in eine bekannte Warengruppe erfolgen kann. Damit
aber erfolgt ein erster Schritt in Richtung Warenklassifi-
kation, auf die daher in gebotener Kiirze hier noch einzu-
gehen ist. Dabei seien die Ausdriicke Klassifikation und
Systematik synonym gebraucht, da hierunter das Ordnen
und Einteilen nach bestimmten Einteilungskriterien bzw.
die damit erreichte Ordnung und Einteilung der Waren -
verstanden werden soll.

Die Ordnungskriterien bestimmen die Systemstruktur,
welche grundsitzlich bierarchisch oder nichthierarchisch
bzw. serial sein kann. Beispiele fir eine seriale System-
struktur sind etwa die alphabetische Anordnung oder

die Ordnung nach aufsteigenden Nummern. Die hierarchi-
sche Systemstruktur kann monohierarchisch, oligo- bis
polyhierarchisch sein, wie dies etwa fiir die Facetten-
struktur zutrifft. Die Facettenstruktur besteht aus einer
Reihe serial geordneter Gruppen, die in sich hierarchisch
strukturiert sein kdnnen. Beispiele fiir streng monohierar-
chische Systeme finden sich in den Naturwissenschaften
2. B. in Form der ,kiinstlichen‘ und ,,natiirlichen* Syste-
me der Pflanzen und Tiere.

Auch fiir die Warenvielfalt werden sich dort monohier-
archische Systeme als vorteilhaft erweisen, wo es, wie

z. B. bei der Ermittlung von Zolltarifen und bei der Auf-
stellung von Handelsstatistiken darauf ankommt, eine
bestimmte Ware eindeutig in eine und nur eine Waren-
gruppe einzuordnen. Da solche monohierarchischen Sy-
steme zu verschiedenen Zeiten, nach verschiedenen Ein-
teilungskriterien und zu verschiedenen Zwecken aufge-
baut wurden und werden, sind sie meist mehr oder we-
niger inkompatibel, d. h. miteinander nicht oder nur sehr
beschrinkt vergleichbar. Darin liegt der grofdte Nachteil
aller mono- und oligohierarchischen Warensysteme, die
bisher im einzelbetrieblichen, im branchensektoralen,im
nationalen oder sogar im internationalen Rahmen erstellt
worden sind (22).

Fir Zwecke der maschinellen Informationsfestlegung
und Wiederauffindung (Indexierung und Information-
Retrieval) sind polyhierarchische Facettensysteme als
Deskriptor- und Thesaurussysteme entwickelt worden,
die eine seriale Anordnung mit teils hierarchischen, teils
assoziativen Begriffsbeziehungen verschiedener Art ver-
binden. Warenthesauri kdnnten sich zumindest in besti
stimmten Warengruppen zum Zwecke der Informations-
festlegung und Wiederauffindung als sehr niitzlich erwei-
sen, besonders wenn schon bestehende informations-
relevante Warenklassifikationen in solche Thesauri einoe-
zogen, und damit zu einem einzigen Waren-Informations-
pool zusammengefithrt wiirden. Als informationsrele-
vante Warenklassifikationen kénnten im Bereich der
Lebensmittel das ban-L-System mit seinen Artikel-
auflistungen (23), die Bundesmaterialkatalogisierung

St. Augustin-Bonn (24), das Kompass-System (deutsch/
englisch/franzosisch/italienisch/spanisch) mit seinem aus-
fiihrlichen Bezugs- und Herstellernachweis (25) und

das Warenverzeichnis der Bundeswirtschaftskammer
beruhend auf dem Briisseler Zolltarifschema (26)
genannt werden. Das Kompass- und das Bundesma-
terialkatalogisierungssystem liegen — ein weiterer Vor-
teil — bereits mehrsprachig vor. Die genannten Waren-
klassifikationen sind mit Ausnahme des ban-L-Systems
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auch fiir den Bereich technischer Produkte brauchbar,
wobei zur Vervollstindigung der Begriffe und Begriffs-
beziehungen auch einschldgige DIN-Normen, Fachlitera-
tur etc. heranzuziehen sein werden.

Der Zusammenhang von Thesaurus und Warenbeschrei-
bung besteht darin, daB die Warenbenennung (Name bzw.
Gebrauchsname, Warenart und Warengruppe) Bestandteil
sowohl der Warenbeschreibung als auch des Warenthesau-
rus sein muf.

Es ist nicht beabsichtigt, auf die grundsitzlichen Mog-
lichkeiten und Schwierigketien der Aufstellung von
Warenthesauri, die wahrscheinlich immer nur bestimmte
Warenbereiche abdecken konnen, ndher einzugehen.
Sicherlich konnten Thesauri fiir die verschiedensten
Konsum- und Investitionsgiiterbereiche erarbeitet wer-
den und liegen zum Teil auch bereits vor (27). Es miissen
dabei die verschiedenen Gesichtspunkte produktions-,
handelswirtschaftlicher und konsumwirtschaftlicher oder
verwendungs- und funktionsméfliger Art in das Deskrip-
torsystem eingebracht werden. Hier befindet sich die
Entwicklung noch ganz am Anfang. Nur soviel sei in die-
sem Zusammenhang noch gesagt, daf es vermutlich fiir
die Warenvielfalt keine umfassende alle Interessen befrie-
digende Warenklassifikation oder ein Thesaurussystem
geben kann.

Mindestens zwei Hauptrichtungen monohierarchischer
Warensysteme, wie sie fiir die eindeutige Einordnung in
Warenklassen benotigt werden, sind an anderer Stelle be-
schrieben worden (29). Die Vorgangsweise der Zollorgane
und der staatlichen Statistik, die zur Bestimmung einer
Ware deren Einordnung in eine Warenklasse eines mono-
hierarchischen Systems verlangt, kann die Identifizierung
durch eine Warenbeschreibung nicht ersetzen. Diese wird
eben erst durch eine regelrechte Warenbeschreibung er-
moglicht.

Anmerkungen

1 Gekeler (1) unterscheidet zwischen Identifizierungs- oder Un-
terscheidungsmerkmalen und Informationsmerkmalen, welche
nicht nur Unterscheidungsmerkmale, sondern dariiber hinaus
auch relevante ,,Durchschnittsmerkmale‘ umfassen. Die Iden-
tifizierung einer Ware kann auch durch ein einziges formalcs
Merkmal, z. B. durch Angabe des Herstellers und der Type
oder eines Markennamens etc. crfolgen (,,Identititsevidenz*
vgl. (I)).

2 Ahnlich duflert sich Gekeler in seiner um eigene Gedanken
und Vorschldge bereicherten Besprechung des Buches (1).

3 ,,Leistung* als Zweckerfiillungspotential verstanden.

4 Unter Bencnnung versteht man die Namengebung. Bezeich-
nung (als Oberbegriff) umfaft sowohl Benennung als auch
jede andere Art der identifizierenden Kennzeichnung.

S Siehe Paass (10), S. 237-248.

6 Grofie Verdienste haben sich in dieser Beziehung die bundes-
deutsche Stiftung Warentest mit der Zcitschrift ,,test* (Berlin,
Vol. 10, 1975) und der 8sterr. Verein fiir Konsumenteninfor-
mation mit der Zeitschrift ,,Konsument* erworben.

7 So bietet z. B. IBM ein Volltextsystem STAIRS (Storage and
Information Retrieval System) an, das moglicherweise bei be-
stimmten Warengruppen zur maschinellen Aufbereitung und
Auswertung von Warenbeschreibungen dienen konnte (19).
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— elektrische Kiihlschrinke,

— elektrische Tiefkiihl- und
Gefriergeirte fiir Haushalte,

— clektrische Biigeleisen,

BGBI. Nr. 301/73
BGBI. Nr. 429/73

BGBI. Nr. 430/73
BGBL. Nr. 431/73

Anonym: Wollsiegelinformation i n Konzentrat. In: Osterr.
Textilmitt. (Salzburg) 11 (1975) Folge 16 (v. 17.4.1975),
S.61.

Buse, G.H.: Volistindiges Handbuch der Warenkunde.
Erfurt 1798-1801.

Ludovici, C. G.: Grundrif eines vollstindigen Kaufmann-
systems. Leipzig 1756.

Kutzelnigg, A.: Die Zigaretteals Modellfall der wirtschaft-
lichen Warenlehre. Frankfurt/Main 1962.

Griinstcidl, E.: Von der Warenkunde zur Warenwirtschafts-
lehre. In: Der Markt (Wien 1966) S. 89-96.

Paass, W. M.: Produktbeschreibung als Teilaspekt eines Pro-
duktinformationssystems. K6ln 1974.

Kiithe, E.: Grundziige einer teleologisch ausgerichteten
Warenkunde entwickelt am Beispiel der Lebensmittel.
Diss. Wirtschaftswiss. Fak, Univ. K6ln 1971.

Derselbe: Produktinformation — Hauptaufgabe der Ver-
kaufsforderung. Int Koppelmann U. (Hrsg.): Beitrigezum
Produktmarketing. Herne/Berlin 1973, S. 202-219.

Lowe, W.: Die Reform des Rechts der Allgemeinen Ge-
schdftsbedingungen. In: Verbraucherdienst (K6ln) Ausg.
B, 20(1975) S. 18-20, 39—42.

Hassak/Bcutel/Kutzelnigg: Warenkunde I, Anorganische
Waren sowie Kohle und Erdél. Sammlung Goschen, Bd.
222. Berlin 1958.

Besondere Anweisungen fiir die Einheitliche Materialkata-
logisierung H-Reihe Identifizierungshilfsmittel, 12 ~H6—
1/A Namenverzeichnis Mai 1973. Sammelnachtrag Okt.
1974, 12 —H2-2 Verzeichnis der Namen geordnct nach
Materialklassen. Juli 1973, Sammelnachtrag Okt. 1974.
Bundesmaterialkatalogisierungszentrale St. Augustin bci
Bonn,

Merkblittcr und Hinweise, a.a.0., S. II.

Meiners, D.: Ordnungspolitische Probleme des Warentests.
Berlin 1968.

Anonym: Rebellion der Verbraucher. In: Economy (Wien)
§/73, S. 31-33.

Conrads, B.: ,,Management by Consumetrism* — eine Phi-
losophie der Entspannung. In: Rationeller Handel (K&ln)
1(1974) S. 2-11.

Gorner, Ingeburg: ,,Consumerism‘ oder Konsumenten-
politik. In: Der Unternehmer (Wien) 3(1975) S. 25-29.

Liste der ,,published FIIGS*. Defense Supply Agency,
Defense Logistic Service Center, Battle Creek, Michigan
49016, Februar 1975;

als deutschsprachiges Beispiel: Identifizierungsanweisung
flir Material der Bundcsverwaltung 12/A077, ,elektrische
Kabel, Schniirc und Drihte, nichtanschluf}fertig und an-
schlufifertig*. Bundesmaterialkatalogisicrungszentrale

St. Augustin/Bonn Jan. 1973; :

iiberarbeiteter Vorschlag ,,Umgliederung'‘ von AEG-Tele-
funken, Fachbereich Hochfrequenzteclmik. Ulm, August
1974.
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(18) Weber, H.: Untersuchung zur Anwendungdes Bundesmate-
rialkatalogisierungssystems (BMKS) fiir die Materialwirt-
schaft im Bauwesen, Institut fiir Industrialisierung des
Bauens, Techn. Univ. Hannover. Nov. 1973,

(19) Hasenmiiller, Ursula, Hermann, W.: Einfiihrung in die ma-
schinelle Dokumentation. IBM Beitridge zur Datenverar-

beitung. Methode und Techniken. IBM Stuttgart 1972.

Gekeler, O., Herdt, K. D., Oberender, W.: Warenkatalogisie-
rung und Kommunikation tiber die Ware, Miincheri/Pullach
1974.

Hillmann, H.: Grundlagen einer Warensystematik. Herne/
Berlin 1971.

(22) Gekeler,a.a.0.;
Neuenschwander, M. E.: Systeme der Waren- und Aktivi-
tatsklassifikation. In: Intern. Classificat. 1(1974) Nr. 1,
S.32-33.

Bundeseinheitliche Artikelnummerierung fiir das Sorti-

(20)

(2D

(23)

ment des Lebensmittelhandels (ban-L) 5. Katalog, RGhmbH.

Kéln April 1973.
Rationellcr Handel, 4. Sonderausgabe ban-L, RGHmbH.
Kdln, o. J.

Die Einheitliche Materialkatalogisierung in der Bundesver-
waltung , Einfiihrung®. Bundesmaterialkatalogisierungs-
zentrale St. Augustin/Bonn. Februar 1973,

(25) Kompass, 23. Ausg. 1973/74. Informationswerk iiber die
Wirtschaft der Schweiz und Liechtenstein. Kompafl
Schweiz Verlag AG Ziirich-Gockhausen. I Informationen,
II Produkte.

(26) Verzeichnis Osterreichischer Exportwaren nach aufsteigen-
den Warenpositionsnummern. Bundeswirtschaftskammer
Wien 1. Ausg. Mai 1973.
Verzeichnis dsterr. Exportwaren alphabetisch mit Waren-
positionsnummern, 2. Ausgabe Nov. 1972.

o))

(27) Vergleiche Literaturzusammenstellung in: Intern. Classificat.

1(1974) Nr. 1 u. 2.

(28) Vornorm DIN 1463: Richtlinien fiir die Erstellung und
Weiterentwicklung deutschsprachiger Thesauri. Berlin und
Koln Okt. 1972.

Holzl, J.: Produktions- und absatzwirtschaftliche Gesichts-
punkte in der Warensystematik. In: Dcr Osterr. Betriebs-
wirt (Wien) 24(1974) 2, S. 68—179.

(29)

Sarada Ranganathan Lectures in Library Science

This year the Sarada Ranganathan Endowment Lectures
will be given by Prof. J. M. Perreault, The library, The
University of Alabama, Huntsville, Ala. on December
1-5, 1975 in Bangalore, India, Documentation Research
and Training Centre. The subject: The idea of order:
towards foundation for a theory of cataloging.

Seminar on Thesaurus in Intormation Systems

The Documentation Research and Training Centre and
the Indian National Scientific Documentation Centre are
organizing a seminar on this topic taking place in Banga-
lore, India, December 1-5, 1975. Topics for papers have
been outlined as follows: Principles and methodology of
design and development of thesauri with illustrative ex-
amples of the practical applications of the principles.
Use of computer in compiling thesauri. Studies of the use
of specific thesaurus in computer-based infomnation sys-
tems, including systems networking and interconnection
problems and solutions. Evaluation of specific thesauri
based on experience of their use in manual or computer-
based information systems.
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REPORTS
AND COMMUNICATIONS

Collaboration internationale dansle domaine de la
terminologie scientifique et teclmique

Le Symposium d’Infoterm, Vienne, 911 avril 1975

Notre civilisation moderne nous confronte chaque jour
avec und grands quantité de termes techniques et scienti-
fiques et de mots pseudo-savants. Leur nombre ne fait
que croitre; cette masse grandissante et peu contrdolée fait
surgir de plus en plus de problémes, dont on peut en
dégager quelques-uns.

Personne n’est capable de connaitre tous les termes tech-
niques et scientifiques dans sa propre langue; on n’est
pas toujours informé de la ,,naissance*‘ de nouveaux
termes; la plupart des termes sont formés correctement,
mais quelques-uns sont pourtant hybrides et parfois ridi-
cules; certains répondent parfaitement a ce qu’ils doivent
désigner, d’autres créent de la confusion; plus d’un fait
double emploi; 'internationalisation des sciences et des
techniques nécessite plus que jamais la normalisation,

la traduction correcte et 'internationalisation des termes.
Ce dernier probléme souléve d’autres questions: les tech-
niciens et les hommes de science des différents pays se
comprennent-ils toujours, c.d.d. savent-ils par exemple
de quel appareil, de quelle activité scientifique on leur
parle; n’y a-t-il pas danger de double emploi, d’usage in-
adéquat de certains termes; oli en est-on avec la trans-
littération, la transcription et la traduction des termino-
logies?

Voila la situation concréte devant laquelle se trouvent
ceux qui s’intéressent a telle ou telle technique, a telle
ou telle branche de la science. Pour résoudre ces problé-
mes et répondre a ces questions a été créé Infoterm, Cen-
tre international d’information pour la terminologie.

Infoterm, dont I’histoire a été décrite par E. Wiister, The
Road to Infoterm, Miinchen-Pullach, 1974, a été fondé
en 1971. Ce centre travaille dans le cadre d’Unisist, avec
’aide de I’Unesco et en relation étroite avec ISO/TC 37,
dont le secrétariat est fixé en Autriche depuis 1952. La
tiche d’Infoterm est double: en premier lieu coordonner
toutes les institutions et instances qui s’occupent de la
terininologie, en second lieu rassembler la documenta-
tior: et 'information de tout ce qui touche les termino-
logies. Pour P’instant la priorité est donnée a une biblio-
graphie de glossaires normalisés et 4 I'inventaire de toutes
les institutions nationales, publiques ou privées qui s’oc-
cupent de terminologies.

Afin d’établir le contact entre experts et organisations et
afin de discuter des mesures a prendre pour une coopéra-
tion efficace, un premier ,,Symposium sur la coopération
internationale en terminologie* fut organisé avec le con-
cours de ’'Unesco & Vienne du 9 au 11 avril 1975.

Le symposium fut présidé par E. Weiss (Vienne), tandis
que l’organisation technique y compris le secrétariat était
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